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PRACTICAS ;
RECOMENDADAS

PARA EL DIGITAL
SIGNAGE




Si el Digital Signage es algo nuevo
para ti y tienes espiritu autodidacta, aqui encontraras
algunas de nuestras practicas recomendadas.
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Hogas lo que hogas, NO TE SALTES NUNCA
ESTE PASO. Sin uno estrategia de contenidos
bien definida estas abocado al fracaso.

Antes de empezar a dar forma a tus listas
de reproduccion visuales y de contenidos,
debes plantearte algunas preguntas
fundamentales. Las respuestas te ayudardn
a comprender mejor cudles son oS
contenidos que necesitas, como tienes que
organizar la rotacion y con que frecuencia
deberias actualizarlos.

TU ESTRATEGIA
DE CONTENIDOS

¢A qué publico van dirigidos? ¢Quién mirard las pantallas?

¢Se producen cambios en el tipo de publico a lo largo del dia,
de la semana, del mes o de la temporada?

¢Cudles son los 3 principales objetivos que quieres conseguir
con el Digital Signage?

¢En qué lugar del establecimiento estan ubicadas las pantallas?
¢Donde estdn instaladas y a qué distancia estdn del publico objetivo?

¢Durante cuanto tiempo permanece el publico delante de las pantallas?

¢Cudles son los 3 principales mensajes que quieres transmitir a traves
del Digital Signage?

¢Como quieres que se transmitan esos mensajes? (NOTA: Los mensajes
no tienen por qué ser por escrito, es decir, puedes comunicar y
transmitir mensajes sobre tu marca y sobre la experiencia que quieres
ofrecer sin necesidad de usar texto. Por ejemplo, las imagenes de estilo
de vida y el arte animado pueden influir en la percepcion de los clientes
y complementar la energia y el estado de dnimo que quieres fomentar).

¢Quién se encargara de gestionar tus contenidos?

¢Tienes todos los recursos que necesitas?
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Los mensajes mas efectivos combinan textos breves e
imagenes o graficos sencillos.

Crea una jerarquia visual para los mensajes. Asegurate
de que lo primero que vea el publico sean las partes mds
importantes de los mensajes.

Coloca las imagenes a la izquierda y el texto a la derecha.
El cerebro procesa mejor las imdgenes cuando estdn en
el lado izquierdo.

Utiliza el brillo y el contraste de colores para destacar
diferentes elementos.

Usar colores diferentes y un alto nivel de contraste entre
el fondo y el primer plano puede facilitar la percepcion
visual del contenido.

Intenta configurar las pantallas con relaciones de aspecto
estandar (16:9) siempre que sea posible. Esta clase de
medidas te permitiran reutilizar videos e imdgenes de
otros soportes publicitarios, ademas de reducir el tiempo
necesario para modificar el diseno y el formato.

DISENO Y .
DISPOSICION
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La sencillez es lo primero.
Crea mensajes sencillos, claros y potentes.

Utiliza frases cortas con tamanos de letra grandes
y en negrita.

Las palabras y frases cortas son mds fdciles de leer:
intenta que las frases no tengan mas de 3 o 4 palabras.
Ten presente que una Unica palabra puede llamar mucho
la atencion.

Utiliza frases concisas con verbos de accion potentes y
un lenguaije sencillo para que sean fdciles de comprender.

Cada pantalla debe contener un Unico mensaje clave.

Aunque lo mejor es dividir las ideas amplias en varias
partes, existe el riesgo de que el publico no pueda ver
todas las secciones que componen la serie.

Incluye siempre una llamada a la accion en cada mensaje.

Utiliza tipos de letra de palo seco (sans serif) para facilitar
la lectura.

Utiliza tamanos de letra lo mas grandes posible,
especialmente para los mensajes principales.

El tamano de letra mas pequeno deberia estar en el intervalo
de entre 20 y 30 puntos a una distancia de 3 metros.

Como norma general, el texto debe ser 2,5 cm mas alto por
cada 3 metros de distancia entre los clientes y la pantalla.

TEXTOS Y
TIPOS DE LETRA
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+ La incorporacion de movimiento puede ayudar a que
el mensaje atraiga mas atencion.

+ Utiliza movimientos y animaciones sencillos. El uso de
imagenes en movimiento demasiado complejas puede
confundir al publico en la experiencia visual.

+ Intercala transiciones entre los mensajes y los segmentos
para dejar entrever que el contenido cambiard o que
entrard contenido nuevo.

+ Intenta mantener el mensaje principal en una posicion
estdtica y anade un movimiento sutil a los elementos
secundarios de la pantalla.

ANIMACION Y
MOVIMIENTO




Estudia el tiempo medio que permanece el publico cerca +
de cada pantalla y adapta la duracion de los mensajes
en consecuencia. Por ejemplo, si los clientes tardan

6 segundos en pasar por delante de una pantalla,

lo mas probable es que no puedan leerla durante

mds de 4 segundos.

Las pantallas instaladas en el exterior u orientadas a la
calle deben contener mensajes cortos, directos y muy
sencillos para llamar la atencion, ya que los clientes
pasan rapidamente.
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En las pantallas situadas en las zonas de caja y empaque
0 en otras zonas de espera, los mensajes pueden ser
mas largos, ya que el tiempo de permanencia es mayor.
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Lee el mensaje en voz alta para determinar cudnto tiempo
debe permanecer en la pantalla. Si puedes leerlo entero
en voz alta antes de que desaparezca de la pantalla,

los clientes deberian tener tiempo suficiente para leerlo

y entenderlo.

DURACION DE DURACION DEL
LOS MENSAJES BUCLE DE LA LISTA
Y SEGMENTOS DE REPRODUCCION
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- Consejo:

FRECUENCIA DE
ACTUALIZACION
DEL CONTENIDO

¢Necesitas ayuda o mas informacion? Contacta

con nosotros

CONCLUSION

COMPARTE ESTAS PRACTICAS
RECOMENDADAS PARA
EL DIGITAL SIGNAGE

fv



moodmedia.com MOOD:MEDIA



